FUHRUNGSCOACHING — KLARUNG DER ROLLE

Ein klassisches Anwendungsgebiet im
Coaching

Da es im Coaching oft um Rollenklarung und Rol-
lenfindung geht, ist der Bereich Fihrung ein klas-
sisches Anwendungsgebiet. Fihrungskrafte er-
halten oft ohne ritualisierten Ubergang Fiihrungs-
aufgaben Ubertragen. Im FUhrungscoaching kann
sich zeigen, dass sie noch nicht in ihrer neuen
Rolle angekommen sind. Aufgabe im Coaching
ist es dann, diese Rolleniibernahme nachzuholen
und zu begleiten. In Unternehmen werden zudem
Hierarchien aufgeldst und Rollen verwischt. Dies
fuhrt zu Unsicherheit sowohl bei den Fuhrungs-
kraften als auch bei den Mitarbeitenden. Sie mis-
sen die personlichen Grenzen immer wieder neu
definieren und mit dem Umfeld verhandeln. Dabei
gehen die Vorteile der Rollenbildung verloren.
Diese dienen namlich der Vereinfachung des
Gruppengeschehens durch die Festlegung von
Verhaltenswahrscheinlichkeiten sowie der Be-
grenzung von Uberraschungen im Miteinander.
Ein weiteres Thema im Fihrungscoaching ist die
Flexibilitat im Umgang mit verschiedenen Stake-
holdern. Durch die Komplexitét ihrer Aufgaben
sehen sie sich mit wechselnden Rollen-Erwartun-
gen konfrontiert und massen ihr Verhalten kurz-
fristig anpassen kénnen.
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Fihrungscoaching jenseits von Trends

Die Geschichte von Fiihrung ist gepragt von
Trends. Wirtschaftliche und gesellschatftliche Ver-
anderungen haben unterschiedliche Fiihrungs-
stile begiinstigt. Lange Zeit war ein direktiver Stil
Ublich. Dann kamen demokratischere Anséatze in
Mode. Schliesslich wich die klare Aufgabenzutei-
lung von oben einem Coaching-Ansatz, der Mitar-
beitende erméachtigen sollte. Inzwischen hat sich
in breiten Kreisen die Einsicht durchgesetzt, dass
es den einen richtigen Ansatz nicht gibt. Fihrung
ist stattdessen abhéngig von den Anforderungen
der Fuhrungssituation und der zu bewaltigenden
Aufgaben. Wenn zum Beispiel die Hitte brennt,
ist ein demokratischer Fuhrungsstil nicht die L6-
sung. Zudem gilt es, die Personlichkeit und die
Fahigkeiten der Mitarbeitenden zu berticksichti-
gen. Und letztlich basiert erfolgreiche Fuhrung
auf der Personlichkeit der Fuhrungskraft. Fih-
rungscoaching hilft, den eigenen Fihrungsstil zu
entwickeln und die Flhrungsrolle so zu definie-
ren, dass sie mit der Personlichkeit tberein-
stimmt. Schliesslich kdnnen unterschiedliche
FUhrungsansétze zum Erfolg fuhren. Nur so fih-
len FUhrungskréfte sich in ihrer Rolle wohl und
Uberzeugen Mitarbeitende durch Authentizitat.
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